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l.Su necesidad

Caben dos vias bAsicas de acceso al poder: 1) el golpe de Lstado,
la consecucibdn del poder por la fuerza de las armas y 2) la victo

ria

electoral en un sistema democritico.

Si un grupo politico excluye de su estrategia el "golpismo'" se ve
inevitablemente forzado a desarrollar una accidn electoral que de
be ser eficaz.

Una accidn electoral eficaz es, ante todo, una accidn comple ja.Su
pone la puesta en practica de un ramillete de técnicas, de méto-=

dos,

de esquemas de organizacidn, de flexibilidades planeadas, de

dsmosis continua entre la praxis y la teoria.

. . . .« 2 -
Una accibdn electoral eficaz tiene que ser una accidn racional v,
por ello, una accidén planecada. ‘

Una accidén electoral eficaz exige como requisito sine qua non un
namero suficicente de agentes electorales entrenados.

La situacidn espaifiola de 1975 arrastra cuarenta aifios de inhibicion
y enervamiento de la praxis electoral. Cualquier grupo politlcoca
rece hoy de tradicibén electoral entre sus miembros., [Ello es muy
grave y hace casi imposible una accibén electoral eficaz. En efec-
to, en cualquier pais donde la praxis electoral 1lleva décadas fun
cionando se produce un entrenamiento y seleccidn progresivas de
los agenteselectorales. Uno empieza siendo en su primera campana
responsable de una manzana. Si lo ha hecho bien es, en la segunda
campaiia, responsable de un barrio. In la tercera puede llevar un
departamento del equipo central de la ciudad. En la cuarta dirigir
la campartia cn la ciudad., Y en la quinta quizd ser candidato porla
ciudad o dirigir la campana de la provincia. En cada campana enri
quece su experiencia a través de su praxis, rectifica sus esque~—
mas en base al andlisis realidad. Aprende, a rehende, en suma. Cuil
quier grupo politico cuenta asi con ,centenares, con miles y dece=
nas de miles de hombres y mujeres mis o menos entrenados en la teo
ria y practica de una campafia electoral.

Nada de eso, por razones obvias, es vaAlido en la Espana de 1975.

Y, sin embargo, habrd que hacer elecciones. Y habri que hacer bue
nas campanas clectorales. PPara ganar.

De ahi que sea imprescindible contar con un juego de MANUALES DE
ACCION ELECTORAL que permitan la formacidén profesional acelerada
de aquellos qgue deben constituir el nervio y el musculo de una cam
pana electoral,

2.,Caracteristicas de los manuales

Deben ser las siguientes:

2.1

2.2

Teoria srédctica. K1 manual debe explicar suficientemente

el soporte teorico de cualquier accidn que recomiende. DPerg
a la vez, debe ilusirar con algin ejemplo real cualquier ac-—
cidén que recomiendc.

Modelizacidn. 1 manual debe incluir modeclos para la accidn.
Debe ser suficientemente claro sobre como hay que hacer lo
que se dice que hay que hacer. Por ejemplo: modelos de inse—-
tancias para solicitar autorizacidén de un acto p@blico para

Continfta
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2.3

2

oA

reclamar de una decisidn, para apoderar a alguien, etc. Y no
s6lo de acciones aisladas como las que hemos descrito, sino
de programas o procesos completos. I'or ejemplo: diagramas PIRT
de una rueda de prensa, de un mitin, etc.

Organizacibn. Los manuales deben especificar con claridadm
ra cada Organo que se proponga sus
- objetivos en términos de finalidades,
- objetivos en términos de funciones a llenar para alcan
zar las finalidades, ¥y
- objetivos en términos de¢ servicios que han de llenar las
funciones.

Para cada servicio deben quedar claros sus tres tipos de ob-
jetivos, su interaccidn con otros servicios y departamentos y
el "perfil" y caracteres dcl hombre o de los hombres qgue de=
ben desempenarlo. AdemAs de la descripcidn de los recursocs ne
cesarios.

Dimensibén tem oral. Los manuales deben trasladar a sus lec-
tores la conviccion de que en una campana electoral los dos
recursos mis escasos son el candidato y el tiempo. Asi como
el peculiar ritmo de una campaia electoral. Deberidn inclurwn
calendario inte rado en el quec cada dia (con el mé&todo '"cuen
ta atr se indigque lo que debe ser hecho por los distintos
servicios y departamentos.

lse calendario inte rado deberia ser el esquema bAsico en el
que se integrarian los datos resultantes de los PERTS respec
tivos.

roblema del detalle

manuales deben ser eso, manuales. LEse plural supone que Nno pue
por razones de eficacia, haber un manual, sino varios manuales
se adechien a diversas variables:

Primera variable: Sectorialidad

a) 1 manual de¢ la campaiia

b) E1 manual del gabinete juridico

c) E1 manual del gabinete de prensa

d) El1 manual del departamento de actos piablicos
e) Etc., etc.

Se unda variable: Territorialidad
Los manuales a), b), c), d), e), segin se trate de

Camparia nacional
Campana regional
Campaila provincial
Campaila comarcal
Campaiia municipal
Camparia de barrio,

Tercera variable: Ti»yo de elecciones

Elecciones generales

Flecciones municipales

Elecciones sindicales

Klecciones de colegios profesionales.

Cuarta variahlgi Tamano del electorado
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1. Filosoffa del Dfa D: "El dia del ejecutivo"

1.1. Razones de la transferencia de poder

1.1.1. E1 cansancio del coordinador

1.1.2. La obsolescencia del estratega

1.1.3. E1 sindrome del espectador

1.2. ©Un veapel alternativo para el director

1.2.1., Aspecto operativo: servicios di-
rectos

1.2.2. Aspecto "staff": sugerencias al
ejecutive

1.2.3 Aspecto deciscr: servicios juri-
dicos

1.3. E1 okjetivo

Asegurar votos seguros
Rebanar votos indecisos
Restar votos contrarios

[
L) L) L
Lo LD =

2, Preparacién: el trauma del relevo

2.1, La mentalizacidn de la macuinaria

ContinfQa
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3.

2.2. Presencia fisica progresiva

Preparacién: el flujo de informacidn

3.1. A nivel enérico: A uiles la tortu a
3.2. El1 scndeo de urcencia
3.3. Pros ectiva de la anda de "es uela"

3.4. El pavel de Seguridad

Preparacién: evaluacidén de la situacién
4.1. An&lisis del sondeo

4,1.1. Polarizacidn y masa neutra
4.1.2. Los argumentos cologuiales

4.2. Consideracidn del contrario
4.2.1. Su definicidén de la situacién

Continfa
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2. Su grado de oficialismo
.3. Sus planes del dia D

4.2.
4.2
5. Los planes operativos: acompanantes

5.1. La criba de votantes

1.1. Consolidacidn de la lista
1.2. Transporte colectivo versus indi-
vidual

5.
5.

5.2. La criba de activistas

5.2.1. La subasta de votantes
5.2.2. Asignacidbn residual
5.2.3. Reparto de material
5.3. Las instrucciones
5.3.1. Asignacidén de hora de recogida
5.3.2. Argumentos indicativos: con quién
votar
5.3.3. Necesidades de informacidn: proce
dimientos
5.4. Fi acibn de necesidades de transporte

Continfia
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6. Los planes operativos: propagandistas

6.1. Criba de votantes

6.2, Utilizacidn del residuo de activistas

6.3. Pro ramacidn individual

6.4. Fi acidn de necesidades de trans orte

6.5. Pre aracibn de la anda de resencia'

7. Los planes operativos: equipo mbévil

7.1. Contabilizacidn de recursos ro 1io0s

7.2. Evaluacidn consolidada de necesidades

Continfia__
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7.2.1., Activistas

7.2.2. Propagandistas

7.2.3. Servicio a la candidatura
7.2.4. Fuerza operativa

7.2.5. Reserva

Contratacidn de recursos ajenos

Programacidén individual

8. Los planes operativos: el cuartel general

8.1.

Alternativas de ubicacidn

8.1.1. En el local de votaciones

8
8.

.1.2. En la sede de la campaha
1.3. El cuartel general volante

Consecucidn del vehiculo
Seleccidn del aparcamiento
Preparacidn del vehiculo
Consecucidn de permisos
Bisqueda y "toma" de terminal
de transmisiones

Seleccidn del local de contac
tos

SECEL/JT/03 pe 5
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8.2. Pre aracidn del mecanismo de enlaces

8.2.1. Enlaces por mensajero
- Discriminacidén de puestos
- Seleccidn de personal
- FPijacidn de funciones

8.2.2. Enlace con la central telefdnica
- Preparacidn del "manual de cre-
raciones

- Seleccidn del personal
- Instruccidn del personal

8.3. Pre aracidn del ul o central

8.3.1. Diseno de puestos
- Director
- Jefe de enlaces
- Encargado de ficheros
- Edecanes de emergencia (2)
- Equipo mdvil directo

Seleccidn del personal
Instruccidn del personal
Ensayo general "con todo"

O 00 ©
B
www
.
W N
.

Continfia
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8.4. La reserva
8.4.1. Fijacidn de la composicidn y tama-
no
8.4.2 Fijacidn de la ubicacidn
8.4.3. Mentalizacidn
8.5. El1 apel de S uridad
8.5.1 Preparacidn de emergencias posibled
8.5.2. Planificacidn de etapas
8.5.3 Asignacidn de su personal

- Servicio de custodia interna
- Servicio de disturbios previstos
- Reserva para imprevistos

Continfa
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El dia D: el undecdlogo del director

Conservar la calma por encima de todo

La fluidez de la informacidn es lo mas im-
portante

Todo en el dia D es una "emergencia': ergo
pocas cosas son una emergencia auténtica

Mantener la moral de victoria pase lo cue
pase

Un voto es un voto, aungue tengamos va
milldén de votos
Las reservas son vara emplearlas: no se de

ben ni atesorar ni dilapidar

La Seguridad es una sana mania

Sobre el enfoque analitico: es imprescindi
ble la visidn sintética periddica

No debe abandonarse por nada el puesto de
mando: el mejor sustituto es pésimo

Continta
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9.10. Una decisidn rédpida vale m&s que una lenta
y la peor decisidn es mejor que la mejor
contraorden

9.11. Hoy, el director de la campana es un "pi--
chirichi 17"

SECEL/JT/03

SECEL
JT/03
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NOTAS Y SUGERENCIAS EN LA RELECTURA BIBLIOGRAFIA

x |3



ARGUMENTO, S. A,

Primeras Jornadas Técnicas sobre Campafias Electorales. SECEL / JT / 06
Esquema de la Ponencia: EL DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD / Autor: Julidn Illa Gil

SECEL
JT/06

La aplicacién de normas de seguridad es hoy dia ne-
cesaria en todos los sectores de la industria, co-
mercio o servicios donde se cree, se estudie o se
planifique algo.

En politica y en una campana electoral el uso de di
chas normas es algo consustancial con la misma cam-
pana. La mids elemental estrategia requiere un facto
sorpresa en la utilizacidén de muchos datos, en la
discreta reunidén de todos ellos, asi como en la cre
cibn y divulgacidn restringida de memoranda e infor
mes a determinadas personas gue intervienen en la

campana.
Conseguir que las sorpresas lo sean v que sd8lo vea
un informe la persona a cuien va destinado,son s

lo unas de las muchas cosas gue debe hacer el Depar
tamento de Seguridad (a partir de ahora mencionado
como DS) en una campana electoral.

Muchas veces, la aplicacién de estas normas de segu
ridad parecerd casi infantil, configur&ndolas como
pertenecientes a un juego. Ello se debe a que real-
mente es un juegc. Pero un juego en el que es b&si-
co que las reglas completas s6lo las conczcan muy
pocos. Y, lbgicamente, el resto de los participan-
tes (y no digamos los espectadores), no pueden en-
tenderlo. Juego, por otra parte, de cuyo resultado
depende, a veces, el éxito o el fracaso de toda una
campana por muy bien planificada y preparada que es
té.

Otro problema con el que se enfrenta un director de
seguridad es la falta de personal competente,ya que
estos conocimientos no est&n al alcance mis que de
unos pocos. E incluso esos pocos no cuentan con mdas
medios que la experiencia y el sentido comin que ca

Continfa
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si siempre deben cubrir la falta de normas genera-
les y de "libros de texto" o de consulta.

La necesidad de cubrir esta laguna ha llevado a la
creacidn en Barcelona de la primera sociedad dedi-
cada al contraespionaje industrial gque se implanta
en Espana, dirigida por el prestigioso especialis-
ta Pastor PETIT.

Sirvan estas consideraciones a modo de predmbulo de
unas reglas, que entendemos minimas para llevar a
buen fin cualquier campafia electoral.

Ldgicamente, debe desarrollarse un reglamento gque,
en cada caso, complete y cubra las lagunas gue las
peculiaridades de cada sistema plantean al aplicar
unas normas tan generales como las contenidas en es
te esquema.

1. Funciones del DS
1.1. Divisidn del DS

1.1.1. Seccidn de Proteccidn: Tendré a su
cargo la proteccidn fisica de las
personas y locales, haciendo exten
siva dicha proteccidén a los actos
pGblicos y transportes durante la
campana.

1.1.2. Seccibn de Defensa: Dependen de es
ta seccibn la clasificacibén y cus-
todia de los documentos clasifica-
dos, asi como toda accibén que lle-
ve a preveer cualquier agresién
(agresibn = intento de espiar).Ade
m&8s manejard los expedientes del
personal contratado y, de acuerdo

Contina
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1.5.

con los departamentos implicados,
autorizard a que recaiga sobre de-
terminadas personas una decisidn
de acceso a material clasificado.

1.1.3. Seccidn Operativa: Encargada de
cuestiones tan peculiarmente espe-
ciales gue se considerard material
reservado de primer grado su sim-
ple existencia y composicidn.

Es funcibn del DS

La clasificacidn, de acuerdo con los otros
departamentos, de los documentos y materia
les motivo de proteccidn.

Es funcidn del DS

La proteccibén de las personas que intervi-
niendo en la campaha lo necesiten a juicio
de cualquier director de departamento.

Es funcidn del DS

Dar una clasificacidn de seguridad a todo
el personal gque intervenga en la campanha,
incluida la candidatura.

Tal clasificacidén se darad atendiendo pri-
mordialmente a la necesidad de cada perso-
na de recibir informacidn clasificada. Es
lo que los expertos ingleses llaman el
principio del "need to know" (necesidad de
saber).

La clasificacibén de seguridad serad a su
vez informacidén clasificada.

Es funcidn del DS

Clasificar todos los documentos y borrado-

SECEL / JT /06

/ Autor:

Julian Illa Gil
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res, asi como los locales donde se reali-
zan, m&quinas empleadas, papel carbdn, cin
tas de maquina, etc.

Tal clasificacidn no se har&@ empleando pa-
labras di&fanas como secreto, confidencial
reservado, etc., sino mediante una codifi-
cacidén inteligente que ser& también motivo
de clasificacibn.

Es funcidn del DS

Vigilar todos los locales donde se guarde
material clasificado solicitando que el ex
terior sea vigilado por fuerzas de orden

p blico si fuera necesario.

2. Relacidn del DS con los otros departamentos

2.1.

ro
.
w
.

De endencia del director del DS

Estar&d a las &rdenes directas e inmediatas
del director de la campaha, mientras dure
ésta. Y del director del dfia D en dicho
dia, siendo responsable sblo ante ellos.

E 'ecutividad de decisiones

Las decisiones del DS en cuanto impligue
seguridad son ejecutivas y sblo son apela-
bles ante el director de la campana, duran
te ésta, o ante el director del dia D, en
dicho dia.

Contratacibén de »ersonal

Ningln director de departamento podrd con-
tratar personal sin el conocimiento de un
comité de aprobacién presidido por el di-

Continfia
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rector del DS o un delegado del mismo.

3. La defensa
"Dodecidlo o del director del DS"

3.1.

Los expertos Jean Band y George Langelean
(considerados como ex—-agentes del Servicio
Secreto francés y de la NATO respectivamen

te) han establecido el siguiente dodec&logo

del buen director de seguridad:

1.

2.

"Un sistema de seguridad comprende un
conjunto de medidas ocultas"

"La importancia de un sistema de segu
ridad esté& en funcidén de las amenazas
gue pesan sobre lo que €l protege"
"El valor de un sistema de seguridad
se debe medir por el de su punto méas
débil"

(Las pruebas que el director del DS
debe hacer peribdicamente al Sistema
deben ir encaminadas a eliminar tales
puntos débiles, que, lbgicamente, son
los que habitualmente fallan)

"Un sistema de seguridad debe reducir
al miximo los lapsos de intervencidn
de la defensa y retardar al méximo
los lapsos de agresidn"

"El acceso a las informaciones secre-
tas debe estar sblo limitado a las
Ginicas personas que tienen necesidad
de conocerlas en razbn de su trabajo"
(Este es el famoso principio del need

ContinGa
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Juliidn TIlla Gil

to know que mencionamos mé&s arriba)
"Las personas vulnerables no deben te-
ner acceso a las informaciones secre-

(Seglin estos mismos autores los "vulne
rables" son de dos clases: internos vy
externos. Los internos comprenden a
los alcohdlicos, los jugadores, los
jactanciosos, los charlatanes, los dro
gadictos, etc. Este género de vulnera-
bilidad es considerado siempre CcoOmo
irremediable. Los vulnerables externos
lo son bajo el efecto de circunstan
cias: dificultades familiares o finan-
cieras, mala adaptacidén al medio so-
cial o profesional, etc. Este tipo de
vulnerabilidad se puede eliminar reali
zando los cambios apropiados)

"Los riesgos deben ser agrupados Vv los
secretos fraccionados"

(En principio es aconsejable la concen
tracibn en un punto —-en argot de segu-
ridad "el torredn"- de los més impor-
tantes trabajos clasificados. Respecto
al fraccionamiento de los secretos es
aconsejable utilizar algfin tipo de des
composicién de las informaciones me-
diante un cb6digo que haga ininteligi-
ble la informacidén para alguien ajeno

6.

tas"
7.

al sistema) -
8.

"Guardados o no, documentos o materia-
les secretos deben estar en todo ins-
tante colocados bajo una responsabili-

Continfia
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dad bien definida"
(Este principio, bien aplicado, apar-
te de responsabilizar a la persona en
cargada de utilizar el material, per-
mite localizar con rapidez cualquier
negligencia o culpabilidad en caso de
incidente)

9. "Es secreto todo cuanto sirve para
proteger un secreto"
(Se deben evitar frases como: "yo no
puedo hablar de este asunto porgque es
confidencial")

10. "Todo sistema de seguridad debe compor
tar, por lo menos, un elemento de sor
presa para el agresor"

11. "Las medidas de seguridad no deben en
torpecer la marcha de la empresa"
12. "La seguridad debe ser comprendicda,ad

mitida y aprobada por todos"

(S1i una medida de seguridad no consi-
gue la comprensidn y la adhesidn de
los responsables de su aplicacidn pue
de considerarse nula y sin valor)

Sin ser todos de aplicacidn en nues-
tro caso, estos principios dan una
idea de cuéles son los criterios de
los expertos en otras ramas de la se-
guridads -

3.2. La defensa estftica

3.2.1. La mejor defensa es...
.. la redaccidn de un reglamento
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3.2.2.

con principios b8sicos de seguri-

dad de obligado cumplimiento para
toda persona gue interviene en una
campaha y gque impida filtraciones

por imprudencia.

Principios bédsicos del reglamento:
- El1 director del DS, de acuerdo

con los directores de los distin
tos departamentos y el director
de la campana, se preocuparé de
conseguir gque los cargos gue de-
ban acceder a materia reservada
sean ocupados por personas gue
hayan recibido una clasificacidn
de acceso a informacidén reserva-
da.

El1 DS llevard al dia la lista de
las personas sobre las gque haya
recaido una decisidn de acceso
al material reservado.

El DS llevard un expediente de
todo el personal gue pueda tener
acceso a material clasificado.En
ese expediente se hard constar
toda modificacidn de la gue in-
formen los directores de departa
mento. -
La limpieza de las zonas de mate
rial clasificado se har8 por per
sonal de confianza y siempre en
presencia de un agente de seguri
dad sobre el que haya recaido
una decisidn de "acceso".
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3.2.3.

Creacién y disposicién de documen
tos clasificados:

Sdlo podré&n ser copiados, mecano-
grafiados o dictados en zonas ex-
presamente autorizadas y prepara-
das por el DS.

Proteccidn fisica de los documen-
tos clasificados:

En la medida de lo posible todo ma
terial clasificado deberd ser reu-
nido en el centro del nficleo ("el
torreén") mejor protegido.

Las llaves de cajas, armarios, etc
no deberé&n salir nunca de la 2zona
de seguridad v serdn entregadas al
agente del DS encargado del servi
cio de llaves al ausentarse el res
ponsable de su custodia de dicha
zona.

Toedos los documentos clasificados
serdn numerados en la primera p&-
gina mediante una fraccién cuyo nu
merador represente el nfimero de or
den del ejemplar y el denominador
el nGmero total de ejemplares esta
blecidos. El resto de las pé&ginas
son simplemente numeradas.
Unicamente la persona que ha deci-
dido la clasificacidén de un docu-
mento puede autorizar su reproduc-
cibén parcial o completa.

Tanto la copia como la destruccidn
de un documento clasificado seré
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motivo de un informe al DS,que lle
vard un registro inventario de to-
dos los documentos motivo de clasi
ficacidn.

En la circulacidén de documentos
fuera de la zona de seguridad siem
pre seran acompanados por personal
de seguridad. Se firmaran recibos
en los sucesivos relevos con el
fin de establecer el cumplimiento
de la norma 8.

Es muy Gtil el uso de carteras de
mano con llaves especiales que sb-
lo tienen el remitente y receptor
de los documentos.

La defensa activa

Existen tres grandes lineas para combatir
una agresidn:

3.3.1. La neutralizacidn

3.3.2. La decepcidn

3.3.3. La contramedida

Veamos en un simple ejemplo cdmo podriamos
aplicar cada una de estas tres defensas an
te la misma agresidn. Imaginemos que el DS
descubre en el transcurso de una campaha
que hay micrb6fonos disimulados en la sala
de reuniones. Lo que prueba que todas las
reuniones han sido escuchadas y transmiti-
das al exterior.

La neutralizacidn consistiria en quitar o

ContinGa
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neutralizar los micros y la instalacidn.
La dece cibn consistiria en celebrar fal-
sas reuniones para hacer pasar falsas in-
formaciones (intoxicar), con lo que perde
ria valor lo que hubiesen recogido por ese
canal. La contramedida consistirfa en in
terferir la transmision para que no fuese
audible. Con la ventaja de gue la contra-
medida no excluye a la neutralizacion o
la decepcidn si se considerase necesario.

4. Formacidn del personal

4.1, Es funcidn del DS el formar al personal
de su propio departamento entrenédndole en
las normas de seguridad asi como en el
cumplimiento del reglamento que rige en
la campana, asigndndole el puesto més de
acuerdo con su capacidad.

4.2. Proteccidn (personal de)

4.2.1. Se evitara en lo posible emplear
profesionales para proteccidn de
las personas, ya que su misma pro
fesionalidad les hace vulnerables.
Es mejor utilizar personal reco-
mendado por las candidaturas; per
sonal muchas veces vinculado por
razones de amistad o parentesco
que garantizan una fidelidad a to
da prueba. Debido a esto mismo,en
ninglQn caso el jefe de la seccibn
de proteccidn serd extraido de en
tre estas personas ya gue su sen-
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4.2.2.

tido de la situacién en un momento
dificil no debera verse mediatiza-
do por sus sentimientos personales
En ninglin caso se dara cargo con

acceso a material reservado en fun
cidén de recomendaciones de la can-
didatura.

Los chbferes de los coches emplea

dos en la campana dependeran de

las b6rdenes del jefe de la seccidn
de proteccidn.
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